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ラオックス「銀座本店」と「銀座 EXITMELSA」店の統合のお知らせ 

銀座本店は８月末を以って閉店、銀座 EXITMELSAに集約 

～銀座の新たな旗艦店としてリニューアルオープンいたします～ 
 

 

ラオックス株式会社（本社：東京都港区／代表取締役社長：羅怡文／証券コード：8202、以下「当

社」という）は、「銀座本店」（銀座７丁目）を定期建物賃貸借契約満了に基づき８月 31日（金）を

もって閉店し、「ラオックス 銀座 EXITMELSA」 (銀座５丁目)に店舗統合をすることといたしましたの

でお知らせいたします。 

 

銀座のメインストリート沿いに位置する銀座本店は、2013年の開店以来、銀座商圏におけるインバ

ウンドビジネスの先駆けとして、長年多くのお客様にご愛顧いただいておりました。2015年には「爆

買い」現象に火をつけた代表的な旗艦店舗として、当店舗でお買物をする様子が銀座の風物詩になる

など多数のメディアで紹介されました。 

この度、銀座本店は契約満了につき５年間の歴史に幕を閉じ、「ラオックス 銀座EXITMELSA」と統

合いたします。今回の統合を機に、「ラオックス 銀座EXITMELSA」は、商品・サービス内容をさらに

拡充して銀座の新たな旗艦店としてリニューアルオープンいたします。 

 ラオックスの店舗は海外から来られるお客様が、ストレスなくショッピングをお楽しみいただくた

めのトータルサービスや、メイドインジャパン商品の豊富な品揃えを特徴として世界中のお客様をお

迎えしてまいりました。 

銀座 EXITMELSAでは、４言語（日本語、英語、中国語、韓国語）対応のコンシェルジュカウンター

を有し、店内のアテンドは勿論のこと、お買い物されたお手荷物の預かりサービスや近隣の観光案

内、SIMカード・地下鉄チケットカードの販売など、幅広いサービスを提供しております。また、お

買い物の合間にゆったりとおくつろぎいただける約 33㎡の休憩スペースでは、日本のカルチャーを

象徴するアニメが描かれた壁面装飾や浴衣レンタル・着付けサービス等も行っており、ショッピング

だけでなく店内で日本のカルチャーを体験いただけるサービスもご用意いたしております。 

 

近年、中国をはじめとするアジア地域からのお客様に非常に人気の高いコスメに関しましては、高

級感のあるゆったりとした空間で、専門スタッフによる肌診断やメイクアップ等、お客様１人ひとり

に合ったメイドインジャパン化粧品をご提案する対面式カウンセリング化粧品エリア「JCL(ジャパン

コスメラウンジ)」を設置しております。また、理美容家電コーナーを隣接させ、美顔器やヘアドライ

ヤーなどの最新の理美容家電を豊富に取り揃え、美のトータル提案エリアとして女性消費者のニーズ

やトレンドに寄り添った売り場展開となっております。 

統合後も引き続き、海外からのお客様の多い銀座のランドマークとして位置できるよう、メイドイ

ンジャパンの優れた商品・サービスの拡充を図り、お客様にご満足いただけるお店つくりを強化して

まいります。どうぞご期待ください。 



本件に関するお問い合わせ先 

ラオックス株式会社 経営企画部  03-6852-8881 

――お知らせ―― 

この度、 銀座EXITMELSAでは、2015年のオープンから開店３周年を記念し、８月末から「サンキュ

ーセール(仮称)」を実施いたします。ラオックスオリジナルスーツケースが全品3,980円（税別）と大

変お買い得な価格でお求めいただけます。 

 

■「ラオックス 銀座 EXITMELSA」 店舗概要 

住 所  :東京都中央区銀座５-７-10 中村積善会ビル ５F－６F 

電 話 番 号 ：03-5537-9990 

営 業 時 間 ：11：00～20：00 

契 約 面 積 ：1517.4㎡ 

取 扱 商 品 ：化粧品・理美容家電・日用品・民芸品・トラベル用品・食品・時計 など 

 

  

 

 
 
 

 
 
 
 
 


