
≪本件に関するお問い合わせ先≫ 

ラオックス株式会社 経営企画部   

TEL：03-6852-8881(平日 9 時～18時) E-mail：cp@laox.co.jp 

 

 

                                            2017 年 2 月 28 日 

ラオックス株式会社 

 

ラオックス、訪日外国人向け専用の 

ポイント会員サービスを開始  
 

 

ラオックス株式会社（本社：東京都港区／代表取締役社長：羅怡文／証券コード：8202、以下「当社」

という）は、三井住友カード株式会社（本社：東京都港区／代表取締役社長：久保 健）のサポートのも

と、訪日外国人のお客様を対象とした当社ポイント会員システムを組成し、3 月 1 日よりポイントサービ

スを開始いたします。 

当社は現在全国 40 店舗の総合免税店を運営しております。インバウンド市場において、2016 年度

の訪日中国人数は 637 万※1を超え、旅行消費額は 1 兆 4,754 億円※2、うち買物消費額の割合は 40％
※2 を占めます。当社では、中国国内で利用率の高い携帯端末アプリ「微信(WeChat)」による当社公式ア

カウントを基盤に、当社専用のポイント会員システムを通して訪日外国人の団体客や個人旅行客(FIT)

の新規顧客の囲い込み及びリピーター率の向上を図ってまいります。 

 

※1：出典：JNTO「2016 年 12 月訪日外客数」  

※2：出典：観光庁「訪日外国人消費動向調査 平成 28 年年間値」 

 

 

・入会特典として割引 500 円クーポン券の配布 

・お会計時にポイントを貯める・使える (※100 円で 1 ポイント還元 (1 ポイント＝1 円)) 

・定期的に会員限定のお得なクーポン・情報を配信 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ラオックス ポイント会員 登録イメージ  

1、WeChat QR コード読込み 2、公式アカウントフォロー 5、登録完了 4、会員情報の登録 3、会員登録入口 

■主なサービス内容 


