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ラオックス株式会社(以下、当社)は、アリババグループが運営するオンライン旅行予約プラッ

トフォーム「Fliggy（以下、フリギー)」と戦略的パートナーシップ提携契約を締結し、「Fliggy（以

下、フリギー)」内の「飛猪購（フリギー購）」上に、日本初の免税品予約販売店を開設いたしまし

た。「飛猪購」は当社の実店舗網を活用し、訪日客により便利で効率的な買い物体験を提供いたし

ます。当免税品予約販売店は３月 20日をもって正式に開設いたします。 

 

今回当社が開設する「飛猪購」上の免税品予約販売店により、訪日客は旅行前にフリギーアプリ

を通じて、ラオックス店舗で販売されている商品を免税価格で予約・購入できます。購入後、アリ

ババグループ アント フィナンシャル サービスグループが運営する決済サービス「Alipay(アリ

ペイ)」で商品代金を事前に支払います。次に、お客様は日時とラオックス実店舗(※１)を指定し、

訪日中に商品を受け取ることができます。受け取り期間は、商品予約日の３日後から 30日以内で

す。商品受け取り時、店舗スタッフにスマートフォンの予約画面とパスポートを提示していただ

くだけで免税手続きと商品の引き渡しが完了するため、より便利で効率的な買い物を行うことが

できます。 

今回のサービス開始により、訪日客の方々は旅前に日本の優れた商品を免税価格でじっくり選

び、購入することが可能となり、限られた旅行時間を観光や日本文化の体験に費やしていただけ

るようになります。 

(※1) 7 店舗(銀座 EXITMELSA、新宿本店、秋葉原本店、デックス東京ビーチ台場店、大丸心斎橋店、京都マルイ店、

福岡キャナルシティ博多店)よりサービス開始となります。 

 

当店の開設を機に、大規模キャンペーンを行います。「飛猪購（フリギー購）」内の当店を利用

し、商品を購入した訪日客の方全員に記念品を贈呈し、10 万円以上お買い物頂いた先着５名様に

は、主要都市から空港までの送迎サービスをプレゼントいたします。また、当免税品予約販売店を

SNSで拡散した訪日客の方には、先着順でヤーマン美顔器、さくら馬油などの商品を差し上げます。

そのほかにも人気商品が週代わりで 10％OFF になる等、多数のキャンペーンを実施いたします。

当サービスを通じて、利用者に新たな「旅行体験」や、思い出に残る訪日旅行を提供してまいりま

す。ご期待下さい。 

 

当社は既にアリババグループが運営するオンラインショッピングサイト「天猫国際(Tmall 

Global)」内に旗艦店を開設しており、今回のサービス開始により、当社とアリババグループの協力

関係が一層強化されました。今後も、アリババグループの中国消費者に対するビジネス知見を活用

し、中国市場をさらに開拓してまいります。 
 

 

■「飛猪購」詳細について 

フリギーアプリのダウンロードはこちら：https://www.fliggy.com/mobile/ 
 

 

 

 

アリババグループが運営する旅行プラットフォーム「フリギー」内の 

「飛猪購」にラオックスが日本初の免税品予約販売店を開設！ 

https://www.fliggy.com/mobile/


 

■「飛猪購」上の免税予約販売店へのアクセスについて 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【フリギー概要】 

名称：フリギー（Fliggy、飞猪） 

概要：フリギーは、中国トップクラスのオンライン旅行予約プラットフォーム。当サービスはアリババグル

ープのエコシステムとの連携を強みにしており、EC プラットフォームの６億以上の年間アクティブ

ユーザーにもアプローチすることが可能。フリギーは、インターネットとデータテクノロジーを活用

し、加盟企業のビジネス成長をサポートしながら、訪日観光客により自由自在で快適な旅行体験を提

供している。 

 
※2019年３月 20日公表時の表現を一部変更しております。全体の取り組み方向に変更はございません。 

≪本件に関するお問い合わせ先≫ 

ラオックス株式会社 経営企画部 TEL：03-6852-8881 


